Развитие коммуникативных универсальных учебных действий на уроках биологии в 7 классе
За последние десятилетия в обществе произошли кардинальные изменения в представлении о целях образования и путях их реализации. От признания знаний, умений и навыков как основных итогов образования, произошел переход к пониманию обучения как процесса подготовки обучающихся к реальной жизни. В настоящее время образовательный процесс ориентируется на развитие творческих способностей учащихся и формированию готовности к самообразованию и саморазвитию. Именно на это направлены ФГОС последнего поколения для основной и средней (полной) школы. В связи с чем важнейшей задачей школы становится формирование универсальных учебных действий (УУД), позволяющих быстро социализироваться, осваивать большие объемы информации и реализовывать свои жизненные планы.
Однако современная школа с существующими в ней подходами к обучению не в полной мере способствует формированию таких навыков.

Вместе с тем коммуникативные универсальные учебные действия не только обеспечивают повышение интереса к изучению школьного предмета, но и содействует развитию различных качеств личности.

Учебная коммуникация является неотъемлемой частью любого урока, успешное усвоение программного материала обеспечивается, в том числе, сформированностью коммуникативных универсальных учебных действий. Универсальные учебные действия являются «преемниками» общеучебных умений, теоретические аспекты развития которых разрабатывали Ю.К. Бабанский, Л.C. Выготский, П.Я. Гальперин, H.A. Лошкарева, A.A. Люблинская, К.Д. Ушинский, С.Т. Шацкий. Отдельные виды общеучебных умений и методику их формирования рассматривали Д.В. Воровщиков, Г.К. Селевко, Д.В. Татьянченко, A.B. Усова и др.
Таким образом, актуальность темы обусловлена потребностью общества и системы образования в формировании коммуникативных универсальных учебных действий учащихся, являющихся одной из основных составляющих «умения учиться», что является требованием Федерального образовательного стандарта.Значимость обозначенной проблемы и ее недостаточная разработанность в теории и методике обучения биологии обусловили выбор темы исследования: «Формирование коммуникативных универсальных учебных действий учащихся 7 классов на уроках биологии».

Целью исследования является теоретическое обоснование и разработка методики развития универсальных учебных действий учащихся при обучении биологии в 7 классе. 
Объект исследования – процесс развития коммуникативных УУД учащихся при обучении биологии.

Предмет исследования – методика развития коммуникативных УУД учащихся на уроках биологии в 7 классе (раздел «Животные»). 

Гипотеза исследования: развитие коммуникативных учебных действий на уроках биологии в 7 классе будет эффективным, если:

· отобраны методы и приемы, направленные на развитие учебной коммуникации учащихся;

· в процессе обучения будут применяться групповые формы организации обучения;

· выявлены этапы и условия развития коммуникативных УУД.

Цель, объект и предмет и гипотеза позволили определить задачи исследования (не читаю)
1) проанализировать сущность понятия «Универсальные учебные действия» в психологии и педагогике, изучить подходы к их классификации и их виды;

2) раскрыть основные этапы и условия развития коммуникативных УУД учащихся;

3) выделить возрастные особенности формирования учеников 7 класса, в том числе специфику развития коммуникативной сферы;

4) определить методы и приемы развития коммуникативных УУД учащихся, которые можно применять при обучении биологии;

5) раскрыть возможности организации групповой формы работы в развитии коммуникативных учебных действий (на примере содержания раздела «Животные»); 

6) изучить современное состояние развития коммуникативных УУД у школьников при обучении на уроках биологии в 7 классе;

7) разработать методику развития УУД и экспериментально проверить ее эффективность.

Сочетание теоретического уровня исследования с решением практических задач обусловило выбор следующих методов исследования(их вы можете видеть на слайде):

1. Теоретический анализ, синтез, сравнение, обобщение информации, полученной при изучении психолого-педагогической, методической литературы, программ и учебников по проблеме исследования;

2. Эмпирические: педагогическое наблюдение, анкетирование, эксперимент.
Задача 1.Проанализировать сущность понятия «Универсальные учебные действия» в психологии и педагогике, изучить подходы к их классификации и их виды
Обратимся к толкованию сущности категории «универсальные учебные действия». В широком значении этот термин означает умение учиться, т.е.  способность субъекта к саморазвитию и самосовершенствованию путем сознательного и активного присвоения нового социального опыта.  В более узком (собственно психологическом значении) это понятие можно определить, как совокупность способов действия, учащегося (а также связанных с ними навыков учебной работы), обеспечивающих его способность к самостоятельному усвоению новых знаний и умений, включая организацию этого процесса. Универсальные  учебные  действия    обеспечивают  этапы  усвоения  учебного содержания и формирования психологических способностей учащегося. В составе основных видов универсальных учебных действий, диктуемом ключевыми целями общего образования, можно выделить четыре блока:

1) личностный; 2) регулятивный (включающий также действия саморегуляции); 3) познавательный; 4) коммуникативный

Универсальные учебные действия представляют собой целостную систему, в которой развитие каждого из видов УУД определяется его отношением с другими видами УУД и общей логикой возрастного развития. Отношения УУД представлены в виде пересекающихся кругов. Можно видеть, что фактически все виды  УУД  имеют пересечения  с  одним,  двумя  или  тремя видами УУД
Задача 2.Раскрыть основные этапы и условия развития коммуникативных умений учащихся;

          Для решения данной задачи был выделен комплекс необходимых психолого-педагогических условий для успешного формирования коммуникативных умений :

На рисунке (на слайде) показано, что условия развития коммуникативных ууд у учащихся можно разделить на три группы: мотивационные, содержательные и организационные, а именно: 
1) создание положительной мотивации, на основе внутренних потребностей, предыдущего индивидуального опыта общения и коммуникативных способностей учащегося;

2) расширение коммуникативной базы путем использования системы упражнений, в которых формирование коммуникативных умений будет рассматриваться как специальная педагогическая и дидактическая задача;

3) погружение в коммуникативную деятельность через организацию работы в диалоговых режимах;

4) конструирование «образа Я» посредством рефлексивных заданий, рассматриваемое как условие формирования коммуникативных умений на продуктивном и творческом уровнях;

5) учет специфических особенностей предмета, в том числе и биологии;

6) учет возрастных особенностей учащихся;

7) наличие высокого уровня развития коммуникативных умений учителя

В методике обучения биологии принято опираться на следуюшие этапы развития умений( согласно позиции Кабановой-Меллер Е. Н.) 

Их вы можете видеть на слайде.
1 этап – введение  умения. Предполагает знакомство школьников с составом операций, входящих в состав умения и последовательностью их выполнения. В контексте формирования коммуникативных умений это операции организационного, информационного, коммуникативного характера. При этом важно продемонстрировать школьникам различные способы выполнения действий, на первых этапах предложить варианты алгоритмов работы или пошаговых инструкций.

2 этап – закрепление путем упражнения. Предполагает последовательное и систематическое развитие коммуникативных умений на материале разных учебных тем – морфолого-анатомического, систематического содержания.

3 этап – обучение переносу усвоенных приемов в измененные или новые условия. 
Задача 3. Выделить возрастные особенности формирования учеников 7 класса, в том числе специфику развития коммуникативной сферы
Ведущей деятельностью подростка является коммуникативная, общаясь ученик развивает такие навыки, как взаимопонимание, взаимодействие и т. д. Общаясь ребенок может оценить себя, оценить свои успехи или неудачи, для подростка важно не потерять свою индивидуальность, высказать свои мысли и чувства. Подростковый возраст - это самый долгий переходный период, который характеризуется рядом изменений. Психологические особенности подросткового возраста получили название «подросткового комплекса». Как проявляется этот комплекс вы можете видеть на слайде (не читаю)
· чувствительность к оценке посторонних своей внешности;

· крайняя самонадеянность и безапелляционные суждения в отношении окружающих;

· внимательность порой уживается с поразительной черствостью, болезненная застенчивость с развязностью, желанием быть признанным и оцененным другими - с показной независимостью.

В целом, психологические особенности подросткового возраста, рассматриваются как кризисные и связаны с перестройкой в трех основных сферах: телесной, психологической и социальной. Главное внимание в воспитании подростка следует сосредоточить на развитии мотивационной сферы личности: определения своего места в жизни, формировании мировоззрения и его влияния на познавательную деятельность, самосознание и моральное сознание. Следует отметить, что для подростков характерна полярность психики, которая проявляется и в коммуникативной сфере, примеры:( читаю 2-3 пункта)
· Целеустремленность, настойчивость и импульсивность,

· Неустойчивость может смениться апатией, отсутствие стремлений и желаний что-либо делать,

· Повышенная самоуверенность, безаппеляционность в суждениях быстро сменяется ранимостью и неуверенностью в себе;

· Потребность в общении сменяется желанием уединиться;

· Развязность в поведении порой сочетается с застенчивостью;

· Романтические настроения нередко граничат с цинизмом, расчетливостью;

· Нежность, ласковость бывают на фоне недетской жестокости.

Характерной чертой этого возраста является любознательность, пытливость ума, стремление к познанию и информации, подросток стремится овладеть как можно большим количеством знаний. 

Задача 4.Определить методы и приемы развития коммуникативных УУД учащихся, которые можно применять при обучении биологии.

Для развития коммуникативных умений при обучении биологии необходимо использовать особые методы и методические приемы, которые также можно применять и при групповых формах организации обучения.  К ним относятся:«Мозговая атака», Игровые методы, Дискуссии, Двухрядный круглый стол , Полемика, Диспут.
Задача 5. Раскрыть возможности организации групповой формы работы в развитии коммуникативных учебных действий (на примере содержания раздела «Животные»)Для решения данной задачи мы рассмотрели возможности содержания раздела «Животные» для развития коммуникативных умений на уроках биологии (на примере темы «Класс Млекопитающие»). При этом мы обратили особое внимание на применение групповых форм работы.
Так, при подготовке и проведения урока по теме «Отряд грызуны» можно предложить школьникам выступить в роли «экскурсоводов» (одна группа) и подготовить фрагменты экскурсии для одноклассников:
 Представьте себя  экскурсоводами, работающих  в  парках, сделайте интересные рассказы о животных (белка, ондатра, суслик, заяц-беляк)  по следующему плану:
	1.
	Место обитания

	2.
	Внешний вид

	3.
	Питание

	4.
	Строение зубов

	5.
	Размножение


На уроках с использование подобных заданий могут развиваться такие коммуникативные действия, как:

· взаимодействовать партнерами в группе при выполнении совместной деятельности;

· умения систематизировать материал, записывать в краткой форме;

· умения представлять работу;

· умения обобщать и делать выводы.

Задача 6. Изучить современное состояние развития коммуникативных УУД у школьников при обучении на уроках биологии в 7 классе

Для оценивания современного состояния развития коммуникативных УУД учащихся при обучении биологии мы использовали метод анкетирования учителей и учащихся. Учителям предлагалось ответить на восемь вопросов. Вот пример одного из вопросов. Значение развития коммуникативных умений у учащихся при обучении биологии. Ответы были разнообразны .Наиболее частыми были следующие варианты: коммуникативные умения способствуют развитию речевой и общей культуры ученика, стимулируют формирование коммуникативных универсальных учебных действий, содействуют социализации учащихся.Также учителям биологии предлагалось ответить на три вопроса, требующих развернутого ответа. На вопрос о затруднениях, возникающих   при работе в группах, учителя предложили следующие ответы:
1. В основном это затруднения связанные с организацией работы в группах.

2. Трудности оценивания деятельности каждого ученика.

3. Трудности, связанные с формированием группы (психологическая совместимость иногда затруднена).

4.Трудность в объяснении заданий и распределение заданий между членами группы.

На основе проведенного анализа можно сделать следующие выводы: учителя довольно часто используют групповые формы работы, считают важным развитие коммуникативных умений, учащихся при обучении биологии. По мнению учителей, они способствуют развитию речевой и общей культуры ученика, содействуют социализации ученика. Для развития коммуникативных умений применяют самые разнообразные формы работы (беседы, диспуты, групповые игры, письменные работы и т.д.) С точки зрения опрошенных учителей, развитие коммуникативных УУД следует проводить на этапах изучения и закрепления материала. Организация работы в группах нередко вызывает трудности, в основном они связанны с организацией работы в группах, с формированием групп. А также вызывают затруднения, связанные с объяснением заданий и оцениванием учащихся. Но все же учителя используют групповую форму работы и считают ее важной для развития коммуникативных умений. 

Также анкетирование проводилось среди учеников седьмых классов. 

Так как КУУД формируются в большей степени при организации работы в малых группах, то учащимся было предложено ответить на вопросы касающиеся организации групповой формы работы 

На вопрос с целью, выявить всегда ли комфортно школьники ощущают себя, работая в группах. Из диаграммы мы видим, что в одном из классов учащиеся довольно часто чувствуют себя комфортно, работая в группах, (25% всегда, 37,6% часто, 16,6% иногда, 20,8% затруднились ответить). В другом же классе такого рода работа для них комфортна только иногда, а именно 16,6% чувствуют себя комфортно всегда, 20,8% - часто, 33,3% - иногда, 29,3% затруднились ответить. Возможно, это связано с индивидуально-психологическими особенностями учащихся разных классов или со стилями поведения, принятыми в данных коллективах. Таким образом, можно сказать, что коммуникативные УУД у школьников сформированы в недостаточной степени, и их нужно развивать целенаправленно. Все этапы групповой работы требуют специального освоения.
Задача 7. Разработать методику развития УУД и экспериментально проверить ее эффективность

Из всего многообразия коммуникативных ууд мы выбрали несколько, формирование которых отслеживалось в ходе эксперимента:

1. Умение обобщать, делать выводы

2. Умение распределять функции внутри группы

3. Способность к публичному выступлению.

Именно на эти коммуникативные учебные действия были направлены специально разработанные задания. В начале каждого урока по развитию КУУД применялись такие методические приемы, которые помогли учащимся понять структуру различных умений, выявить состав действий каждого, увидеть способ выполнения таких действий. Были составлены памятки для учащихся. Приведем пример такой памятки:

Также проводились установочные беседы. Важную роль здесь занимает позиция педагога, он должен направлять работу учащихся, а именно обращать внимание на некачественные вопросы, включать в диалог пассивных учащихся.

Как известно более успешно коммуникативные УУД развиваются при организации работы в группах, поэтому мы преимущественно использовали групповую форму работы.

Эффективность разработанной методики оценивалось на основе анализа результатов анкетирования, выполнения контрольных заданий (коэффициент усвоения умений) и педагогического наблюдения
Количественная обработка полученных экспериментальных данных в нашем исследовании основывалась на подсчете коэффициента усвоения умения, видоизмененная формула (по А.В. Усовой). Ку = a/n, где Ку – коэффициент уровня сформированности коммуникативных универсальных учебных действий, a – количество правильно выполненных действий, n – общее количество действий, входящих в состав умения. При Ку = 0,7 мы считали умение сформированным.

Выявление коэффициента сформированности проходило следующим образом: каждое умение было разделено на отдельные действия, по каждому действию были составлены отдельные задания. Для выявления коэффициента сформированности умения в целом данные по отдельным действиям суммировались и определялся средний показатель Ку. Далее выяснялся средний показатель всех учащихся участвующих в эксперименте.

Исходя из диаграмм видно, что на начало экспериментального обучения у учащихся недостаточно сформированы все проверяемы КУУД. 

Наиболее плохо развитыми умениями оказались: у учащихся 7(1) класса способность к публичному выступлению Ку = 0,42, у учащихся 7(2) класса умение обобщать и делать выводы Ку = 0,42, способность к публичному выступлению тоже показывает низкие результаты Ку = 0,44.

В течение экспериментального периода мы подробно проследили за формированием умений, чтобы выяснить какие факторы влияют на их формирование видно, что развитие умений происходит неодинаково. Для формирования умений, возможно оказалось недостаточно времени для тренировки, для формирования умения обобщать, делать выводы, более важным оказался процесс понимания структуры этого умения. В двух случая наблюдается спад умений. Спад объясняется несоответствие заданий по таким характеристикам, как объём, узнаваемость материала, сложность.

Были разработаны уроки с элементами заданий, которые способствовали развитию КУУД. После их проведения, коэффициент сформированности коммуникативных универсальных действий во всех случаях оказался более 0,7 (так, в 7(1)классе Ку способность к публичному выступлению повысился с 0,42 до 0,71, умение обобщать, делать выводы до 0,83; в 7(2) классе коэффициент усвоения умения обобщать, делать выводы с 0,42 повысился до 0,8) следовательно, мы можем говорить, что умения сформированы в достаточной степени.

Для отслеживания изменений нами также было использовано анкетирование (перед началом и после окончания эксперимента).
Таким образом, после проделанной работы на основе анализа данных анкет можно сделать следующие выводы. Учащиеся ощущают себя комфортно работая в группах, достаточно часто прислушиваются к мнению других членов группы, и даже готовы менять свою точку зрения, если доводы партнеров убедительны. В силу различных причин им не всегда, получается, сглаживать конфликтные ситуации, возникающие во время работы. Основная часть класса старается добросовестно выполняют свою часть задания. Также большинству учащихся групповая форма работы помогает лучше усвоить учебный материал. 

