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Изменения в обществе всегда связаны с реформами и инновациями в образовании. Важнейшим шагом в осуществлении нововведений является разработка моделей систем оценки качества образования. 
Объективная оценка качества достигнутых результатов, реального качества образовательных услуг приобретает особую актуальность в условиях введения Федеральных Государственных Образовательных Стандартов второго поколения (далее – ФГОС). При этом Стандарты предполагают не только оценку новых образовательных результатов, но и их проектирование, управление процессом их достижения. 
Проблема эффективного управления качеством образования – одна из самых актуальных для любой школы, для каждого руководителя и педагогического коллектива. Продуманность и оперативность управленческих решений зависят от объективной информации о состоянии образовательного процесса. 
В СОШ №12 создана система оценки качества образования, которая решает проблему получения данных всестороннего комплексного мониторинга образовательной среды. Модель  школьной системы оценки качества образования стала основой для создания системы внутришкольного мониторинга качества образования (ВСОКО). Следующим этапом в деятельности сетевого сообщества будет разработка новых подходов к управлению образовательным учреждением в соответствии с ФГОС. В связи с этим для реализации поставленной задачи предлагается участие в проекте «Создание  школьной системы оценки качества образования».
Качественной характеристикой деятельности нашего учреждения является использование инновационных образовательных технологий. Наряду с информационными и проектными технологиями педагогами школы применяются методики развивающего обучения, организации исследовательской деятельности. Технологические поиски значительного числа педагогов связаны с совершенствованием урока на основе интеграции образовательных информационно-коммуникативных технологий. 
Предлагаемая программа предполагает работу в рамках базовой инновационной площадки для педагогов и руководителей общеобразовательных школ Мирнинского района по проблеме создания системы оценки качества образования и управления им посредством сферного мониторинга и повышения профессиональной компетентности педагогов. На наш взгляд, предлагаемый комплекс практико-ориентированных образовательных услуг позволит решить задачи внедрения накопленного нами педагогического опыта  в практику работы педагогов, обеспечит рост их профессионального мастерства, будет способствовать опережающему развитию образовательных учреждений в вопросах рационального управления качеством образования. 

Содержание школьной системы оценки качества образования включает в себя:
1. Управление качеством образования (управление, мониторинг, система оценки качества образования). 
2. Систему оценки образовательных результатов (предметные, метапредметные, личностные). 
3. Систему оценки качества образовательного процесса. 
4. Систему оценки качества образовательных условий. 
5. Создание системы мониторинга. 
Мониторинг качества образования осуществляется по следующим трём направлениям, которые включают перечисленные объекты мониторинга и 
1. Качество образовательных результатов.
2. Качество реализации образовательного процесса.
3. Качество  условий, обеспечивающих образовательный процесс.
Направления сферного мониторинга

	Направления и показатели
	Ответственные
	Периодичность
	Оформление результатов

	1. Психологическая диагностика:

обучающихся:

- уровень готовности к обучению

- уровень адаптации и выявление дезадаптированных обучающихся в 1-х, 5-х, 10-х классах;

-уровень школьной тревожности;

- уровень психологической готовности к обучению в профильной школе, профдиагностика;

- уровень сформированности классных коллективов;

- уровень личностного развития;

- уровень школьной мотивации;

 - уровень творческих способностей;

- уровень сформированности познавательных процессов.

Педагогов:

- уровень деятельности учителя;

- уровень эмоционального выгорания;
	Классные руководители 1 кл,5,10,  заместитель директора по ВР. 

заместитель директора УР  ,

педагог-психлог 
	Сентябрь

январь
	Аналитические справки
Таблицы

	2.Отслеживание здоровьесбережения: 2.1.Состояние физического и психического здоровья учащихся (по результатам медицинских осмотров в динамике за последние годы)
- результаты медосмотров;

- пропуски уроков;

- соблюдение норм учебной нагрузки обучающихся;

- травматизм детей;

- зависимость от вредных привычек 

2.2.Выполнение требований норм СанПиНов в организации учебно-воспитательного процесса, соблюдение режимных моментов

- Выполнение санитарных правил и норм

- Физическая доступность ОУ

Соотношение контингента обучающихся и емкости ОУ

2.3. Организация горячего питания учащихся

- % охвата горячим питанием

2.4 Уровень физкультурно-оздоровительной работы с учащимися 

- Посещаемость спортивных секций и клубов

2.5. Коррекционная работа с учащимися, родителями, педагогами, направленная на укрепление здоровья 

- Кол-во бесед с уч-ся, родителями, проведенных медработником школы

- Кол-во бесед с уч-ся, родителями, проведенных классными руководителями
	Классные руководители 1-11 классов,

 заместитель директора по ВР 

заместитель директора УР  социальный педагог директор 


	1 раз в год

1 раз в четверть

2 раза в год
	Аналитические справки
Таблицы

	3. Социодиагностика:

- обучающихся, состоящих на различных видах учёта (ВШК, ОДН, КДН) и снятые с учёта

- обучающиеся, уклоняющиеся от обучения;

- социально – психологический паспорт семьи;

- летний отдых обучающихся;

- изучение спроса родителей на образовательные услуги школы;

- опрос родителей и обучающихся по вопросу удовлетворённости качеством преподавания и результатами обучения в школе;

- потери контингента;

- распределение выпускников с учётом профиля обучения (продолжение образования)
	Классные руководители 1-11классов.

заместитель директора по ВР 

заместитель директора УР  

социальный педагог 


	1 раз в четверть 

1 раз в год

1 раз в год (сентябрь)
	База данных

	4. Диагностика результатов обучения:

4.1.качество обученности:

- успеваемость и качество обученности по предметам;

- тематический учёт знаний обучающихся  по предметам;

- результаты административных контрольных работ, тренировочных ОГЭ, ЕГЭ, всероссийских проверочных работ);

- Результаты итоговой и промежуточной аттестации; 

-Динамика результатов ЕГЭ по предметным областям

-Доля выпускников, получивших аттестат с отличием

-Доля обучающихся с академической задолженностью, второгодников от общего числа обучающихся по каждой ступени

- Доля обучающихся, не получивших аттестаты 4.2.Качество учебного процесса
-Уровень компьютеризации учебного процесса

- пропуски уроков учащимися

- Качество преподавания по предметным областям

- Качество преподавания учителем-предметником

- Степень использования в образовательном процессе новых информационных технологий

4.3 Выполнение учебного плана 

4.4.Выполнение лицензионных и аккредитационных показателей, норм СанПиН, других установленных стандартов и норм 

- Наполняемость классов по уровням обучения (в соответствии с действующими требованиями)

- Движение учащихся по школе

4.5 доступность

качественного образования

-Количество детей, не посещающих ОУ без уважительных причин

-Количество учащихся, продолжающих образование после 9 класса: - в 10 классе; - в СПО

-Количество выпускников, поступивших на бюджетное отделение вузов.

- Доля обучающихся, выбывших из школы без получения основного общего образования (показатель отсева)

- Доступность Интернет-услуг

4.6 Социальная эффективность деятельности ОУ и его звеньев 

- Удовлетворенность прямых потребителей и заказчиков качеством образования
	Педагоги-предметники

заместитель директора УР  

заместитель директора УР  


	1 раз в четверть

3 раза в год (стартовые, промежуточные, итоговые)

1 раз в полугодие 10-11 кл.

декабрь, май

отчет «Абитуриент», Ф-18, 18а

1 раз в четверть

1 раз в четверть

1 раз в год

1 раз в год

1 раз в год анкетирование
	Аналитические справки, базы данных

	5. Диагностика результатов воспитания:

- уровень воспитанности;

- социометрия;

- уровень личностного роста;

-уровень социализированности личности;

- занятость обучающихся в системе дополнительного образования;

-уровень развития ученического коллектива;

- оценивание родителями роли школы в воспитании у детей жизненных компетенций.
	Классные  руководители 1-11 классов,

заместитель директора по ВР педагог-психлог 
	1 раз в год

Декабрь

Апрель

Февраль

Март

май
	Аналитические справки, базы данных

	6. Качество учащихся, их деятельности, личностные достижения в учебной и внеучебной деятельности 

6.1. Качество контингента учащихся
 Отслеживание результативности учебных достижений учащихся: 

-Доля обучающихся, получивших аттестаты с отличием

-Успешность участия учащихся в предметных олимпиадах, конкурсах, НПК

6.2. Отслеживание результативности внеучебных достижений учащихся 
- количество обучающихся, принимавших участие в олимпиадном движении;

- количество обучающихся, занимающихся исследовательской деятельностью;

- количество обучающихся, принимавших участие в интеллектуальных конкурсах;

- количество обучающихся, принимавших участие в творческих мероприятиях;

- уровень творческих достижений;

- количество обучающихся, принимавших участие в спортивных мероприятиях;

- уровень спортивных достижений;   

Портфолио участников ОП
	Учителя-предметники, руководители МО

заместитель директора УР  

классные руководители 1-11 классов, заместитель директора УР  

классные руководители 1-6,7в,


	1 – 2 раза в год (декабрь, апрель)

1 раз в год
	Аналитические справки, базы данных

	7. Диагностика инновационных процессов обучения и воспитания:

Содержание обучения:

- Количество учебных часов школьного компонента, используемых на:

· Усиление предметов федерального компонента;

· Здоровьесбережение

· Социализацию обучающихся;

· Поддержание развития;

· Формирование правовой культуры

- Эффективность использования современных педагогических технологий в образовательном процессе

- степень внедрения педагогических технологий и деятельностного подхода в обучении в образовательный процесс
	заместитель директора УР  

руководители МО 
	1 раз в год (сентябрь)

2 раза в год


	Аналитические справки, базы данных

	8. Отслеживание динамики обобщения и распространения ППО

- количество педагогов, принимавших участие в конкурсах;

- результативность участия педагогов в конкурсах;

- количество педагогов, распространивших ППО в виде печатной продукции;

- количество педагогов, принимавших участие в семинарах, конференциях

- кол- во педагогов, являющихся членами педагогических сообществ, имеющих сайты
	заместитель директора УР  руководители МО 
	1 раза в год

апрель- май
	Аналитические справки, базы данных

	9. Качество состава педагогического коллектива, качество преподавания и личностные достижения учителей 9.1.Диагностика кадрового обеспечения образовательного процесса:

- уровень образования;

- уровень профессиональной компетентности (категорийность)

-Укомплектованность кадрами

-Доля учителей, владеющих информационными технологиями

-Количество педработников, принимающих участие в инновационной деятельности
-Количество учителей, принявших участие в профессиональных конкурсах, олимпиадах различного уровна

- количество учителей, принявших участие в  обобщении и распространении опыта

	Директор  

заместитель директора УР  руководители МО 
	1 раза в год
	           мониторинг профессиональных достижений (папки самоанализа учителй предметников; ппки МО)

	10. Отслеживание обеспеченности образовательного процесса информационно – техническими и материально – техническими ресурсами:

- Интернет

- локальная сеть

- Сетевой город

- библиотечный фонд

- учебные кабинеты

- школьный сайт
	Директор 

Ответственный за ведение школьного сайта 

педагог-библиотекарь заведующая хозяйством 
	1 раз в четверть
	мониторинг библиотеки, сайта

	11.Обеспечение безопасности жизнедеятельности учреждения

11.1 Создание условий

- текущий ремонт здания;

-заключение договоров на обслуживание, теплоснабжение, водоснабжение, канализация; автоматическая пожарная сигнализация, электроснабжение, санитарно-техническое состояние школы, пожарная безопасность, акт готовности школы к новому учебному году)

11.2.Развитие материально- технической базы

Приобретение и укомплектованность

· учебным оборудованием;

· технологическим оборудованием;

· обеспеченность учебной и художественной литературой;

· уровень компьютеризации школы

· численность учащихся на 1 компьютер

· площадь учебных помещений, приходящихся на 1 ученика;

соответствие действительности образовательного учреждения требованиям СанПиН
	директор школы 

главный бухгалтер 

заведующая хозяйством 
	постоянно
	


Деятельность площадки осуществляется в виде очных по форме проведения мероприятий. 
Основные направления работы:
1. Ознакомление педагогов с практикой создания системы оценки качества образования при реализации ФГОС в начальной и основной школе.
2. Ознакомление педагогов с практикой управления школой с использованием результатов сферного мониторинга  и учетом новых требований к системе управления: гибкость, открытость, информационная и технологическая оснащенность, общественно-государственный характер управления.
3. Ознакомление педагогов с практикой использования инновационных педагогических технологий (открытые уроки, мастер-классы).
4. Ознакомление педагогов с практикой организации внеурочной деятельности  (открытие занятия, выставки, концерты). 
5. Ознакомление педагогов с системой внедрения в практику школы современных информационных услуг и сервисов для обеспечения доступа педагогов и обучающихся к современным педагогическим технологиям и образовательным ресурсам, информатизации общего образования, дистанционной формы обучения.
6. Организация курсов повышения квалификации в рамках проекта «Педагог-консультант». 
Эффекты реализации программы.
Главным результатом реализации программы является качественное развитие деятельности школы.
Сегодня с уверенностью можно сказать, что в рамках реализации площадки школа уже сегодня добилась существенных результатов.

1. Созданы условия для реализации профессионального потенциала и научного творчества педагогов.

2. Обеспечена открытость профессионального общения. 
3. Педагогический коллектив школы получил положительный опыт для дальнейшего качественного развития и профессионального роста, выражающегося в

- выявлении и распространении позитивного социально-ценностного педагогического опыта, 
- создании банка методических материалов общего доступа, 
- методическом опыте проведения мастер-классов, 
- публичной защите педагогических проектов на качественно новом уровне.  
Успешно действующая площадка позволит:
1. Сформировать у педагогов и учеников представление об образовании как о системе разнообразных практик по развитию.
2. Повысить эффективность работы школы, качество образовательных и воспитательных услуг.
3. Превратить школу в партнера других учреждений образования.
4. Сделать значимым имидж школы и его влияние на образовательную среду города, района.
Планируемые результаты: сформированные профессиональные компетенции педагогов по вопросам  создания школьной системы оценки качества образования. 
План мероприятий согласно программе работы базовой инновационной площадки «Создание школьной системы оценки качества образования»
	№
	Тема
	

	
	
	форма 
проведения
	место 
проведения
	сроки
	целевая аудитория

	1
	Тема 1. Методическое обеспечение системы управления качеством в соответствии с 
требованиями ФГОС 


	методический 
семинар
	СОШ №12
	ноябрь 2017
	зам.директора по УР, ВР, социальные педагоги, психологи, классные руководители

	2
	Тема 3. Создание 
мотивационной 
среды, способствующей повышению 
качества образования в школе 


	семинар-практикум, мастер-класс, 
открытые уроки
	СОШ №12
	январь - март

2018
	зам.
директора по УР, учителя предметники


	3
	Тема 4. Создание творческого 
образовательного 
пространства 
(6 часов)

	семинар-практикум, мастер-класс, открытые занятия по внеурочной деятельности, внеклассные мероприятия, 
выставки, концерт
	СОШ №12
	ноябрь    2018
	зам.директора по УР, учителя предметники, 
педагоги дополнительного образования, педагоги-организаторы

	4
	Тема 5. «Тьюторское сопровождение ФГОС ООО. 
Разработка единых 
требований  оценки планируемых 
результатов»  


	дискуссионная 
площадка
	СОШ №12
	Апрель 2019
	зам.директора по УР, школьные тьюторы


	5
	Тема 6. «Организация проектно-исследовательской  деятельности 
учащихся»
	семинар-практикум с  представление 
проектно-исследовательских работ учащихся
	СОШ №12
	Ноября 2019
	зам.директора по УР, учителя предметники

	6
	Тема 7. «Методическая поддержка 
молодых педагогов»
	курсы повышения квалификации по подготовке к ЕГЭ по русскому языку и математики
	СОШ №12
	Март 2020
	молодые 
педагоги


Последним завершающим мероприятием будет курсовая подготовка молодых учителей по вопросам использования эффективных методик при подготовке выпускников к государственной итоговой аттестации. За два с половиной года в рамках работы площадки было организовано 35 открытых мероприятий, на которых 52 педагога школы и района обобщили свой инновационный опыт. В мероприятих участвовали обучающиеся нашей школы около 200 детей, это 26% от общего числа школьников. По окончании работы инновационной площадки мы планируем подготовить сборник методических разработок педагогов, которые принимали участие в работе на протяжении трех лети издан информационный бюллетень, содержащий сведения по показателям сферного мониторинга.
